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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mendeskripsikan; (1) sumber terjadinya
konflik, dan (2) penanganan konflik oleh Pihak Kepolisian Negara Republik
Indonesia serta pencegahan.

Penelitian ini menggunakan pendekatan desktiptif kualitatif. Subyek
penelitian ini adalah pihak Kepolisian serta aparat terkait lainnya. Metode
pengumpulan data dari berbagai media sosial dan buku karangan oleh para ahli
hukum.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa; (1) Sumber konflik yang terjadi di
masyarakat merupakan interaksi-antar kelompok. yang membahayakan atau
menghambat kinerja organisasi di masyarakat untuk tercapainya pencapaian
tujuan organisasi yang harmonis; (2) Penanganan dan pencegahan konflik sosial
di masyarakat adalah proses manajemen konflik yang terlibat konflik, lalu
menganalisis” _hal-hal' yang. menjadi pertimbangan sebelum.. memutuskan
bagaimana tindakan yang tepat. dalam memberikan solusi konflik yang terjadi
sehingga pihak Kepolisian:akan mengetahui cara yang tepat dalam ‘menangani
konflik” yang terjadi, maka hal selanjutnya yang dilakukan pihak Kepaelisian
adlaah penerapan solusi penanganan dan peneegahan- konflik sosial yang akan
dilakukan. Cara penanganan dan pencegahan konflik sosial di' masyarakat oleh
pihak kepolisian dengan menggunakan strategi memberi dan mengambil (give and
take), kedua belah pihak yang terlibat konflik-mencari alternatif titik-tengah yang
memuaskan.sebagian keinginan dari- mereka.

Kata kunci : -Peran Polri, Pencegahan, Konflik Sosial, Penegakan Hukum &
HAM
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