BAB IV

PENUTUP

A. Kesimpulan

Dari hasil penelitian yang telah dilakukan, dapat disimpulkan bahwa Dinas
Pendidikan Pemuda dan Olahraga Kabupaten Kudus memiliki kinerja yang baik.
Hal ini dapat dilihat dari lima indikator Kinerja, di antaranya (1) Produktivitas; (2)
Kualitas Layanan; (3) Responsivitas; (4) Responsibilitas; (5) Akuntabilitas. Dinas
Pendidikan Pemuda dan Olahraga Kabupaten Kudus telah memenuhi standar

kinerja yang baik berdasarkan kelima indikator tersebut.

Hal ini banyak dipengaruhi oleh kualitas sumber daya manusia yang
dimiliki oleh Dinas Pendidikan Pemuda dan Olahraga Kabupaten Kudus
tergolong baik. Tingkat produktivitas, kualitas layanan, responsivitas,

responsibilitas, dan akuntabilitas mereka cukup baik.

B. Saran

Untuk mewujudkan suatu kepemerintahan yang baik (good governance),
efektif, efisien dan akuntabel dalam penyelenggaraan pemerintah maka perlu
dilakukan berbagai pembenahan dalam berbagai hal, tidak hanya dari sisi
pemerintah saja baik aparatur, sistem, maupun sarana prasarana pendukungnya,
akan tetapi keterlibatan masyarakat (publik) dan swasta sangatlah penting untuk
dibenahi. Namun demikian dengan melihat dan mencermati kondisi saat ini masih

ada beberapa permasalahan dalam rangka meningkatkan sistem pemerintahan



yang baik, antara lain: Kurangnya responsibilitas dan transparansi dalam
penyelenggaraan pemerintahan. Adanya birokrasi dan regulasi yang tidak efektif

dan efisien dalam pelayanan kepada masyarakat.



