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ABSTRAK 

 

Surono Afandi, Manajemen Fasilitas Outbond Objek Wisata The Pikas Resort 

and Artventure sebagai Wahana Pendidikan Rekreasi Di Kabupaten Banjarnegara 

Tahun 2018. Skripsi. Jurusan Pendidikan Jasmani Kesehatan dan Rekreasi 

Fakultas Keguruan dan Ilmu Pendidikan Universitas Wahid Hasyim Semarang. 

Pembimbing I Dr. Kardiyono, M.Pd dan Pembimbing II Lusiana, M.Pd 

 

Kata Kunci : manajemen, fasilitas dan outbound. 

 

Latar belakang dari penelitian ini adalah pentingnya manajemen fasilitas 

di suatu objek wisata outbound, karena dalam permainan outbound diperlukan 

sarana dan prasarana khusus dalam permainannya yang berkaitan dengan 

keamanan dan kenyamanan pengunjung. Berdasarkan latar belakang diatas maka 

rumusan masalah dalam penelitian ini adalah bagaimanakah manajemen fasilitas 

outbound Objek Wisata The Pikas Resort and Artventure Kabupaten Banjarnegara 

tahun 2018? Manajemen fasilitas ini meliputi aspek pemeliharaan, keamanan, 

pendanaan dan ketenagakerjaan. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui 

bagaimana manajemen fasilitas outbound Objek Wisata The Pikas Resort and 

Artventure Kabupaten Banjarnegara tahun 2018. 

 

Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah penelitian kualitatif. 

Obyek penelitian ini adalah koordinator outbound dan trainer outbound. Metode 

pengumpulan data yang digunakan adalah metode observasi, wawancara dan 

dokumentasi.  

Hasil penelitian menunjukkan bahwa The Pikas Resort and Artventure  

mempunyai manajemen fasilitas yang baik, berdasarkan hasil penelitian dengan 

menggunakan teknik wawancara. Hasil penelitian 1) Proses perencanaan yang 

dilakukan oleh pihak manajemen Objek Wisata The Pikas Resort and Artventure 

sudah berjalan sesuai dengan fungsi manajemen. 2) Manajemen 

pengorganisasiannya belum tertata dengan rapi karena belum adanya koordinator 

di setiap bidang wahana. 3) Proses pengarahan yang dilakukan oleh seorang 

ketua. 4) Pengawasan yang dilakukan oleh pihak manajemen outbound The Pikas  

sudah berjalan sesuai dengan fungsinya.   

Kesimpulannya bahwa proses perencanaan, pengorganisasian, pengarahan, 

dan pengawasan manajemen wahana outbound di The Pikas Resort and 

Artventure Kabupaten Banjarnegara tahun 2018 baik. Saran yang diajukan untuk 

ketua outbound, hendaknya tetap menjaga pelayanan dan pengawasan kepada 

pengunjung sehingga memberi kenyamanan terhadap pengunjung.  
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ABSTRACT 

  

Surono Afandi,  Management of Outbound Facilities Tourism Object of The 

Pikas Resort and Artventure as a Recreation Education Facility in Banjarnegara 

Regency in 2018. Thesis. Department of Physical Education Health and 

Recreation Faculty of Teacher Training and Education Wahid Hasyim University 

Semarang. Advisor I Dr. Kardiyono, M.Pd and Advisor II Lusiana, M.Pd  

 

Keywords: Management, facilities and outbound. 

 

The background of this research is the importance of facility management 

in an outbound tourist attraction, because in outbound games special facilities and 

infrastructure are needed in the game related to the safety and comfort of visitors. 

Based on the background above, the formulation of the problem in this study is 

how is the management of outbound facilities in The Pikas Resort and Artventure 

Tourism in Banjarnegara Regency in 2018? Management of this facility includes 

aspects of maintenance, security, funding and employment. This study aims to 

find out how the management of outbound facilities in The Pikas Resort and 

Artventure Tourism in Banjarnegara Regency in 2018.The method used in this 

study is qualitative research. The object of this research is the outbound 

coordinator and outbound trainer. The data collection method used is the method 

of observation, interviews and documentation. 

The results of the study show that The Pikas Resort and Artventure has 

good facility management management, based on the results of the study using 

interview techniques. Research Results 1) The planning process carried out by 

management The Tourism Objects of The Pikas Resort and Artventure are in 

accordance with management functions. 2) The management of the organization 

has not been neatly arranged because there is no coordinator in each field of the 

vehicle. 3) The process of direction carried out by a chairperson. 4) Supervision 

carried out by the Pikas outbound management has proceeded according to its 

function. 

The conclusion is that the process of planning, organizing, directing and 

supervising management of outbound vehicles in The Pikas Resort and Artventure 

in Banjarnegara Regency in 2018 is good. Suggestions submitted for the outbound 

chair, should still maintain service and supervision to visitors so as to provide 

comfort to visitors. 
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