Semarang,  Januari 2019
Kepada Yth : Bpk/lbu/Sdr/Sdri Pegawai
PT. PLN Distribusi Semarang
di—
Tempat

Assalamu’alaikum Wr. Wb

Dalam rangka penyusunan skripsi sebagai salah satu syarat akhir program
pendidikan sarjana (S1) pada Universitas Wahid Hasyim Semarang, dengan judul
Pengaruh Komitmen Organisasional Terhadap Kinerja Karyawan dengan Disiplin
Kerja Sebagai Variabel Mediasi Pada PT. PLN Distribusi Semarang, maka kami
mohon bantuan kepada Bapak/Ibu/Sdr/Sdri untuk berpartisipasi mengisi kuesioner
yang telah kami sediakan.

Keberhasilan kami dalam menyelesaikan skripsi ini sangat tergantung dari
jawaban Bpk/Ibu/Sdr/Sdri. Oleh karena itu, kami mohon agar Bpk/lbu/Sdr/Sdri
memberi jawaban sesuai kondisi yang dilihat dan dialami di PT. PLN Distribusi
Semarang. Perlu kami sampaikan bahwa pengisian ini semata-mata untuk tujuan
keilmuan dan tidak berpengaruh terhadap jabatan Bpk/lbu/Sdr/Sdri. Kami akan
menjamin kerahasiaan dari setiap jawaban.

Atas segala bantuan dan kesediaan Bpk/Ibu/Sdr/Sdri untuk berpartisipasi
mengisi quesioner ini, kami ucapkan terima kasih.

Wassalamualaikum Wr. Wb.

Hormat kami,
Peneliti

(Rizki Wijanarko)



No. Kuesioner

IDENTITAS RESPONDEN

Petunjuk
Bapak/lbu/Sdr/Sdri diminta menjawab pertanyaan dibawah ini dengan

memberi tanda tanda (V) atau mengisi titik-titik kosong yang telah disediakan,
sesuai dengan keadaan dan kondisi yang sebenarnya.

1. Nama RPN (boleh tidak diisi)
2. Umur PSR Tahun

3. Jenis kelamin . a. Laki-laki b. Perempuan

4. Lama Bekerja . a. 3-5 tahun b. 6 - 10 tahun

c. Lebih dari 10 tahun

5. Pendidikan Terakhir: a. SLTA/sederajat  b. Diploma
c. Sarjana d. Pascasarjana
d. Lainnya



PETUNJUK MENGERJAKAN

Bapak/Ibu dimohon menjawab setiap pernyataan

dengan
memilih salah satu jawaban yang sesuai dengan keadaan Bapak/Ibu
dengan cara memberi tanda silang (X) atau melingkari salah satu
angka pada skala 1 sampai 5:

1 Sangat Tidak Setuju (STS)

2 Tidak Setuju (TS)

3 Netral (N)

4 Setuju (S)

5 : Sangat Setuju (SS)

A. Kinerja Pegawai

No | Pernyataan SS TS | STS

Kualitas

1 | Saya selalu teliti dan cermat dalam
menyelesaiakan tugas pekerjaan

2 | Tingkat kesalahan yang saya lakukan
dalam pekerjaan sangat kecil

Kuantitas

3 | Saya mampu menyelesaikan pekerjaan
sesuai dengan jumlah Kkuantitas yang
ditargetkan perusahaan.

4 | Kuantitas atau jumlah kerja yang saya
lakukan dalam satu periode melebihi
karyawan lain

Penggunaan Waktu

5 |Saya selalu hadir tepat  waktu
dibandingkan dengan karyawan yang lain.

6 Saya selalu menyelesaikan pekerjaan
dengan tepat waktu.

Kerjasama

7 Saya tidak mengalami kesulitan bekerja
sama dengan rekan kerja dari divisi lain

8 Saya dapat menerima kritik dan saran
dari rekan kerja untuk membina Kkerja
sama yang lebih baik




B.

Komitmen Organisasional

NO

| PERNYATAAN

| STS| TS| N [ S| sS

Komitmen Afektif

1 | Perusahaan ini memiliki arti yang sangat besar bagi
saya

2 | Saya merasa terikat secara emosional pada perusahaan
ini

3 | Saya menjadi bagian keluarga pada perusahaan ini.

4 |Saya  memanfaatkan  perusahaan  ini  untuk

mengembangkan potensi yang saya miliki

Komitmen Berkesinambungan

5 | Saya menerima konsekuensi atas semua pekerjaan yang
saya kerjakan.
6 | Keuangan saya sangat bergantung dengan perusahaan
ini
7 | Saya berharap perusahaan ini dapat berlangsung dan
berkembang setiap tahunnya
8 | Saya sangat berat meninggalkan perusahaan  ini
walaupun terkadang saya menginginkannya
Komitmen Normatif
9 | Saya loyal, oleh karena itu saya merasa tetap bekerja di
perusahaan
10 | Saya sangat peduli dengan keadaan perusahaan saat ini
11 | Menurut  saya, karyawan yang setia pada sebuah
perusahaan, karena mampu menerima  kondisi
perusahaan dengan baik.
12 | Yang lebih baik saat ini adalah ketika orang tetap

bekerja di satu perusahaan sepanjang karir mereka




C. Disiplin Kerja
No | Pernyataan SS TS | STS
Peraturan Perusahaan
1 | Saya mematuhi peraturan perusahaan
2 | Saya selalu menerima apapun keputusan dari
perusahaan
Penggunaan Waktu
3 |Saya menggunakan waktu seefisien
mungkin dalam bekerja
4 | Saya selalu menyelesaikan pekerjaan
dengan tepat waktu.
Tanggung Jawab
5 | Saya bertanggung jawab atas pekerjaan saya
6 Saya bertanggung jawab untuk dapat
membuat bekerja dengan lingkungan yang
nyaman
Tingkat Absensi
7 Saya tidak pernah absen bekerja apabila tidak
ada halangan yang mendesak.
8 Saya bekerja tepat waktu




