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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh Kepuasan Kerja dan
Komitmen Organisasi terhadap Turnover Intention pada karyawan di PT. Triangle
Motorindo Semarang. Penelitian ini dilatar belakangi tingginya tingkat turnover
intentionpada karyawan. Hal tersebut menarik minat peneliti untuk mengetahui
apa penyebab terjadinya masalah untuk merumuskan strategi yang tepat dalam
menurunkan tingkat turnover intention. Populasi dalam penelitian ini adalah
karyawan PT. Triangle Motorindo Semarang. Sampel penelitian sebanyak 80
orang karyawan dipilih dengan menggunakan metode sensus dimana sampel
dalam penelitian menggunakan purposive sampling yaitu cara pengambilan
sampel dimana terdapat ketentuan-ketentuan yang ditetapkan dalam penelitian.
Metode analisis yang digunakan untuk menguji hipotesis penelitian adalah regresi
linier berganda. Hasil penelitian pada taraf signifikan 5% menunjukan bahwa: (1)
kepuasan Kkerja berpengaruh negatif ~signifikan terhadap turnover intention
karyawan dibuktikan dengan-koefisien beta. () -0.313 dengan p=0.000; (2)
Komitmen organisasi berpengaruh negatif signifikan terhadap turnover intention
karyawan dibuktikan-dengan koefisien beta (B) -0.472 dengan p=0.000; (3)
Koefisien determinasi (Adj.R?) diperoleh sebesar 0.689 yang berarti variabel
kepuasan kerja dan komitmen organisasi berpengaruh 68,9% terhadap turnover
intention dan sisanya 31,1 % dijelaskan oleh faktor-faktor lain diluar variabel
yang teliti.

Kata Kunci : Kepuasan Kerja, Komitmen Organisasi dan Turnaver Intention.



ABSTRAC

This study aims to determine the effect of Job Satisfaction and
Organizational Commitment to Turnover Intention on employees at PT. Triangle
Motorindo Semarang. This research is based on the high level of employee
turnover intention. It attracts researchers to find out what causes the problem to
formulate the right strategy in lowering the turnover intention level. Population in
this research is employees of PT. Triangle Motorindo Semarang. The sample of
research as many as 80 employees is selected by using the census method where
the sample in the study using purposive sampling is the way of sampling where
there are provisions set out in the study. The method of analysis used to test the
research hypothesis is multiple linear regression. The result of research at 5%
significant level showed that: (1) job satisfaction had significant negative effect to
employee intention turnover proved by beta coefficient () -0.313 with p = 0.000;
(2) Organizational commitment has a-significant negative effect on employee
turnover intention proved by beta coefficient (5)-0.472 with p = 0.000; (3) The
coefficient of determination (Adj.R2) is 0.689, which means that job satisfaction
variable and organizational commitment influence 68.9% to intention turnover
and the rest 31.1% is explained by other factors outside the precise variable.

Keywords: Job Satisfaction, Organizational Commitment and Turnover Intention.
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