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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk memperoleh gambaran human relations dan
kepuasan kerja serta mengetahui adakah pengaruh positif human relations
terhadap kepuasan kerja karyawan pada PT Dosni Roha Semarang. Penelitian ini
dilakukan pada salah satu perusahaan farmasi di Semarang. Metode penelitian
yang digunakan adalah explanatory survey dengan teknik pengumpulan data
melalui penyebaran angket menggunakan skala pengukuran skala likert. Populasi
dalam penelitian ini adalah seluruh karyawan pada PT Dosni Roha Semarang dan
ukuran sampel adalah sebanyak 70 orang karyawan. Data primer dikumpulkan
melalui penyebaran kuesioner kepada responden, yaitu karyawan PT Dosni Roha
Semarang, dengan berdasarkan pada instrumen penelitian. Sedangkan data
sekunder diperoleh melalui data turn over karyawan. Metode analisis data yang
digunakan dalam penelitian ini adalah Regresi Berganda. Berdasarkan hasil
penelitian dengan taraf signifikasi 5% diperoleh kesimpulan: (1) Terdapat
pengaruh positif dan signifikan Human Relationship terhadap kepuasan kerja
dengan nilai koefisien relasi r sebesar 0,739 dan t hitung 2,519 > t tabel 1,667
dengan signifikan 0,014; (2) Terdapat pengaruh positif dan signifikan kompensasi
terhadap kepuasan kerja dengan nilai koefisien relasi r sebesar 0,734 dan t hitung
2,245 > t tabel 1,667 dengan signifikan 0,028; (3) Human Relationship dan
kompensasi secara simultan berpengaruh terhadap kepuasan kerja karyawan PT.
Dosni Roha Semarang hal ini dapat diterima dan diketahui dari nilai F hitung
sebesar 45.964 yang menyatakan lebih besar dari F tabel dengan tingkat signifikan
0,000. Karena probabilitas signifikan jauh lebih kecil dari 0,05 maka Ho ditolak
dan Ha diterima dengan demikian human relationship dan kompensasi
berpengaruh secara bersama-sama atau simultan terhadap kepuasan karyawan PT.
Dosni Roha Semarang.

Kata Kunci : Human Relationship, Kompensasi, Kepuasan Kerja Karyawan
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ABSTRACT

This study aims to obtain a picture of human relations and job satisfaction and to
know whether there is a positive influence of human relations on employee job
satisfaction at PT Dosni Roha Semarang. This research was conducted on one
pharmaceutical company in Semarang. The research method used is an
explanatory survey with data collection techniques through questionnaire
dissemination using Likert scale scale measurement. The population in this
research is all employees at PT Dosni Roha Semarang and sample size is 70
employees. Primary data was collected through questionnaires distributed to
respondents, ie employees of PT Dosni Roha Semarang, based on research
instruments. While the secondary data obtained through data turn over
employees. Data analysis method used in this research is Multiple Regression.
Based on the results of research with 5% significance level obtained conclusion:
(1) There is positive influence and significant of Human Relationship to job
satisfaction with value of relation coefficient r equal to 0,739 and t count 2,519> t
table 1,667 with significant 0,014; (2) There is positive influence and significant
compensation to job satisfaction with the value of relation coefficient r of 0.734
and t arithmetic 2,245> t table 1.667 with significant 0,028; (3) Human
Relationship and compensation simultaneously affect the employee job
satisfaction of PT. Dosni Roha Semarang this is acceptable and is known from the
value of F arithmetic of 45.964 which states greater than F table with a
significant level of 0.000. Because the probability is significantly much smaller
than 0.05 then Ho is rejected and Ha is accepted thus human relationship and
compensation influence simultaneously or simultaneously to the satisfaction of
employees of PT. Dosni Roha Semarang.

Keywords: Human Relationship, Compensation, Employee Job Satisfaction

XVii



